
Olá, que bom que você está aqui. 

Você está recebendo informações sobre o programa “Familienlotsinnen und Familienlotsen 
Baselland” (Acompanhantes Familiares de Basileia-Campo), em português. 

A vida com crianças pequenas costuma ser muito animada — e às vezes também bastante 
cansativa. Há muitos momentos bonitos, mas também dúvidas, preocupações e fases em 
que simplesmente não sabemos o que fazer. 

É justamente nessas situações que os Acompanhantes Familiares podem ajudar. 

São profissionais experientes, que acompanham famílias com crianças pequenas. 

Eles dedicam tempo, escutam, dão conselhos e ajudam você a entender melhor a situação 
e encontrar soluções adequadas para sua família. O serviço é voluntário e gratuito. 

O(a) Acompanhante Familiar pode ir até a sua casa ou encontrar-se com você em um local 
combinado. Juntos, vocês analisam o que é mais importante no momento — por exemplo, 
aliviar a carga do dia a dia, ajuda para cuidar das crianças ou entrar em contato com um 
serviço especializado apropriado. 

Tudo o que é conversado permanece confidencial. Seus dados só serão compartilhados 
com o seu consentimento. 

Você decide se quer usar o serviço — e por quanto tempo. É totalmente voluntário, e você 
pode interromper a qualquer momento. 

Por fim, duas perguntas: 

1. Você gostaria de receber apoio voluntário e gratuito de um(a) Acompanhante Familiar? 
2. Posso repassar seus dados de contato a esse(a) profissional, para que entre em 

contato com você? 

Se você responder “sim”, alguém entrará em contato com você nos próximos dias. Juntos, 
vocês determinarão que tipo de apoio é mais adequado no momento. 

Se desejar, também pode solicitar que um(a) intérprete esteja presente no primeiro 
encontro. 

Muito obrigado pela atenção — e tudo de bom para você e sua família. 

 


